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Instituição: Companhia Espirito Santense de Saneamento

Avaliador 2: Em que pese não haver inovação em relação ao sistema, foi considerada inovação no campo local, transformando 
a situação naquele contexto. Controle e transparência ainda não trabalhados.

Avaliador 1: Projeto se apresenta como uma iniciativa não governamental, visa implantar micromedidores e também a 
implatação de um software para faturamento e emissão de contas de àgua com a promessa de diminuição no valor da conta com 
pagamento justo ao consumo. O projeto é replicável, contudo é dispendioso de tempo par convencimento das comunidades para 
adesão ao projeto e em sua proposta conta com a divulgação dos usuários que já utilizam o mesmo, sendo assim vejo isso como uma 
fragilidade posta na divulgação e expansão do mesmo.

Avaliador 3: Parabéns pela iniciativa. O recurso a parcerias com o setor privado e o terceiro setor parecem interessantes 
para avançar com perspectivas e soluções inovadoras a problemas. No entanto, a proposta apresentada incorre em alguns desafios 
comuns relacionados a esse tipo de parceria, notadamente aquelas relacionadas à sustentabilidade de longo prazo do projeto. 
Seria interessante entender melhor como o projeto pretende se sustentar uma vez que o prazo do apoio previsto pelos parceiros 
se esgote. Além disso, tendo em vista que a proposta indica que o software utilizado para medição e geração de contas parece ser 
proprietário, identifica-se um risco para a sustentabilidade e replicabilidade desta iniciativa.

Avaliador 4: O que foi apresentado no relatório mostra a iniciativa traz um benefício inerente na facilitação de coleta e 
tratamentos dos dados da medição. O envolvimento da sociedade/população, foi notório quando a criação da associação e esta vai 
custear licença do software além do local, computador, impressora e demais insumos para manutenção desse “escritório”. Mesmo que 
a implentação tenha sido em poucos lugares, o relatório poderia ter trazido comparativos de consumo oud e valores cobrados ou de 
custos do órgão antes e depois da implantação da iniciativa. Seria interessante a existência de algum portal ou site na internet (já que 
um sistema informatizado traz essa facilidade) de transparência dos dados, já que a gestão se dá por uma associação de moradores, 
afim de incremetar a qulificação em transparência e controle social.

As considerações  aqui presentes não passaram por nenhuma revisão ou correção. 
Elas não representam necessariamente as percepções que a equipe do Prêmio Inoves possui sobre a iniciativa. 


