RETORNO DOS AVALIADORES —
ETAPA II PREMIO INOVES
ANALISE DO RELATORIO DE GESTAO CICLO 2020

Iniciativa; CRCC ONLINE - NOVO CADASTRO DE CONVENENTES DO ESTADO DO ESPIiRITO SANTO.
Instituicdo: Secretaria de Estado de Gestdo e Recursos Humanos

Avaliador 1: txcelente iniciativa, embora o projeto em sua escrita ndo prevé no decorrer a parceria com municipios, e isso ndo
fica claro na parte propria do projeto o mesmo é percebido ao longo das demais etapas. Um projeto de grande relevancia social que
pode gerar bons resultados e com possibilidade de replicabilidade para os demais orgdo e setores publicos e até privados.

Avaliador 2: Apesar da automatizacdo de processos através de sua digitalizagdo nao ser algo inédito, os mecanismos de
transpéncia e utilizacao eficiente de recursos se destacam. No entanto, mesmo descritas as dificuldades que essa solugao pretende
resolver, nao ficou claro o link entre a construcao da solucao e as demandas do usuario ou como a mesma foi pensada de maneira
conjunta. Algo similar ocorre com a questao das parcerias e seus papéis ao longo do processo.

Avaliador 3: o projeto apresenta um viés mais voltado para dentro da administracéo, pois facilita o controle dos interessados
nos convenios, todavia se restringe a um publico restrito e de pouco acesso ao publico em geral.

Avaliador 4: Aideia ¢ boa, deve trazer bons resultados no aumento da velocidade do processo associado a celebracao de
Convénios. Mas o relato traz muito pouco dado de resultados e a implementacdo de um formulario eletrébnico em si ndo é uma
iniciativa inédita, por isso teria que vir acompanhada de um impacto muito relevante para ser melhor pontuada.

Avaliador 5: pratica necessaria ao campo a que se aplica. O processo € inovador a partir da adocdo de um novo modelo,
mas carece de uma amplitude maior no quanto consiste, de fato, um ganho em termos de inovacgéao. Além disso, os resultados sao
discutidos de forma ampla e geral, e poderiam, associado com uma estratégia de articulacdo com o publico envolvido, prever um
processo participativo com foco no design e usabilidade, o que ampliaria, também, os ganhos com transparéncia.

As consideragdes aqui presentes ndo passaram por nenhuma revisdo ou correcao.
Elas ndo representam necessariamente as percepcdes que a equipe do Prémio Inoves possui sobre a iniciativa.




