RETORNO DOS AVALIADORES —
ETAPA II PREMIO INOVES
ANALISE DO RELATORIO DE GESTAO Ay

Iniciativa: SISTEMA DE INFORMACAO’ INTERATIVO EM ATER VOLTADO PARA AS POLITICAS PUBLICAS DE
DESENVOLVIMENTO RURAL DO ESPIRITO SANTO.
Instituicdo: Secretaria de Estado da Agricultura, Abastecimento, Aquicultura e Pesca

Avaliador 1: ideia muito interessante e extremamente promissora, que certamente trard maior agilidade para os érgaos
publicos e maior assertividade na interacdo com as necessidades dos produtores rurais.

Avaliador 2: o projeto apresenta uma ideia de modernizacao e informatizagdo do processo de comunicagéo entre produtores
e entidades publicas, envolvendo a sociedade. Para uma informagao completa da mudanca conceitual que a ideia apresenta, seria de
suma importancia explicar como se da o processo hoje e o que a ideia implementa traria de inovacao. E notério de que a ferramenta
facilitaria a comunicagdo entre os entes envolvidos, porém para quem ndo conhece o processo, ndo ficou muito claro o que o
sistema informatizado vai simplificar ou melhorar, como um antes-depois. Na questdo de transparéncia nao foi possivel identificar
transparéncia ativa, ainda mais sendo um projeto que envolve érgdo publico o que traria uma qualificacdo melhor nesse quesito.

Avaliador 3: o projeto é ambicioso em escopo beirando a dispersdo de objetivos, o que pode comprometer a sua
implantacdo. Uma proposta escalonada no tempo pode trazer resultados mais rapidos, a custos menores, ao tempo que coleta
dados e experiéncias que sao necessarios a aplicacdo de elementos do projeto. A sustentabilidade n&o é garantida ou mencionada,
posto que a manutencado de sistemas é desafio importante. Como esta seria equacionada no futuro na relacdo com um grupo de
pesquisa? Aparentemente os custos da proposta ndo incluem as horas de dedicacéo dos profissionais do IFES e respectivos salarios
pagos pela instituicdo. Uma busca junto a outras instituicdes de ATER poderia indicar solucao existente e passivel de replicacao local
a custo inferior e mais célere aplicacéo.

Avaliador 4: um ponto forte é a intencdo oferta de inscricdo em cursos, projetos, programas e acdes da SEAG e de suas
autarquias vinculadas a Secretaria de estado da Agricultura, Abastecimento, Aquicultura e Pesca, através da plataforma. A ideia
parece vidvel e capaz de atender cidadaos localizados em areas mais remotas. No entanto, faltou esclarecer alguns pontos. Por
exemplo: a redacao afirma que “a iniciativa propde o desenvolvimento de uma ferramenta computacional interativa, com foco no
diagnostico, planejamento e atendimento das diferentes demandas atuais apresentadas pelo setor rural’, mas ndo exemplifica que
tipo de demandas atuais seriam essas. A avaliacdo da “Efetividade dos resultados” fica limitada, pois a ideia tem a pretensao de
melhorar os meios de comunicacdo entre o cidadao e as instituicdées publicas, além de criar uma base de dados. Contudo, trata-
se de intencdes ainda ndo concretizadas. Os expositores da iniciativa afirmam que “diversos estudos cientificos mostram que o
segundo principal gargalo da Ater no pais, é a falta de recursos humanos’, mas a proposta defende que serd possivel manter o
mesmo quantitativo de servidores. Muitas tarefas no servico publico requerem a presenca‘in loco’, de servidores como, por exemplo,
em fiscalizagdes, auditorias e atendimentos médicos especificos. Com relacdo ao "Uso eficiente de recursos publicos’, um celular
por dois mil e quinhentos reais, para teste do aplicativo, ainda da para considerar razodvel, mas oito mil reais para cada computador
n&o parece um custo aceitdvel, até porque a aquisicdo em late deveria baratear cada unidade. Mesmo pequenas atitudes, quando
somadas, podem gerar grandes resultados. Congratulacdes pela iniciatival Continuem usando a criatividade e trabalhando por
melhorias que enaltecam a importancia do Servi¢o Publico para o bem do municipio e dos cidad&os.

As consideragdes aqui presentes ndo passaram por nenhuma revisdo ou correcao.
Elas ndo representam necessariamente as percepcdes que a equipe do Prémio Inoves possui sobre a iniciativa.




